
Koopgedrag hier en elders 

Net terug uit Engeland deint mijn hoofd nog wat na van de bootreis. Voor de eerste maal de 

overtocht van IJmuiden naar Newcastle (en vice versa) gemaakt. Vanaf mijn vroegste jeugd 

was het altijd van Europoort naar Hull, dus het was even wennen.  

Door intensieve mantelzorg was ik na de Brexit niet meer in Groot-Brittannië geweest. Ook 

dat was even slikken met intensieve douanecontrole, zowel heen als weer terug bij de 

Nederlandse douane. Kon ook liggen aan systemen die niet werkten, natuurlijk. Wat opviel 

was dat er zoveel niet meer mocht worden ingevoerd. Geen supermarktbezoek dit keer.  

Doordat ik jaren in Yorkshire en Schotland heb gewoond voelt het toch altijd een beetje als 

thuiskomen, die eerste stappen op de Engelse bodem. Wat direct opvalt is het aantal (luxe) 

warenhuizen die het daar wel hebben gered en in Nederland niet. Zijn wij dan zo anders in 

ons koopgedrag? Bestellen wij echt alles online, een erg gemakzuchtig volk, dat geen tijd 

meer wil besteden aan het kopen van niet noodzakelijke kleding, schoenen, boeken enz.? Of 

hebben we gewoon geen tijd meer? Werken wij meer, hebben we minder geld te besteden, 

is het echt een cultuurding?  

Dus heb ik er AI maar op los gelaten en ontdekt 

dat Nederlanders behoren tot de rijkste 

consumenten in de EU, met een zeer goede 

vermogensverdeling. De koopkracht is hoog, en 

het bbp per inwoner is ongeveer anderhalf keer 

het EU-gemiddelde. Nederlanders kopen het 

vaakst online in vergelijking met andere 

Europeanen. Bijna 50% van de Nederlandse 

consumenten doet meer dan de helft van hun 

aankopen online.  

Jammer wel eigenlijk. Een hoop gezelligheid voor onszelf verdwijnt, want het is niet het 

kopen in de winkelstraat op zich, het gaat ook om tussendoor koffiedrinken, lunchen, 

bekenden tegenkomen, praatje maken. Steeds meer winkels verdwijnen door ons toedoen.  

Natuurlijk is niet iedereen hetzelfde, maar het werd mij nu weer duidelijk, ik mis de 

warenhuizen in Nederland! 
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